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跨境进口电商发展迅猛

Quality

Price

Category

国家统计局数据显示，2015年1-11月，

l 全国网上零售额34526亿元，

l 社会消费品零售总额272296亿元，

l 网络零售额占社会消费品零售总额约12.68%。

跨境进口海淘商品网络零售总额预计3年内过万亿。



跨境进口发展曲线

2015跨境进口
企业开始抢占
线下渠道

随着中国留学生群体
增大，以海外留学生
为代表的第一批代购
者悄然兴起

2007年，淘宝
上线“全球购”

2008年，“奶粉事
件”爆发成为海淘
代购、转运服务发
展的导火索

2010年9月，我国调
整进出境个人邮递物
品管理政策，海外代
购成本和风险大幅增加。

2012-2013 年 ，
跨境电商服务试
点城市全面启动。



跨境O2O成新趋势

TREND

大部分跨境商品国内认知度不高

网络推广成本开始高于线下渠道成本

零售占比90%还是在线下

保税和直邮模式，没有现货



O2O的本质是体验



任何地点 任何时间 任何方式

体验之购物便利



配送及时接触实物 专业顾问

体验之服务周到



灵活搭配 品类丰富 可定制

体验之产品个性



PC

移动

门店

全渠道布局实现多样化的购物场景



顾客
体验店

选购
UPOS

完税商品

自提

购物场景一：店铺实物购



顾客 体验店
合作店

选购 下单 商品二维码 微信扫码 手机支付

UPOS支付 打印清单

来店易二维码 安装来店易 手机下单

样品名片

商品二维码
   跨境商品

    完税商品

身份
信息 报关清关

物流配送

自提/配送

购物场景二：样品卡片购



顾客
选购

店中店触屏

下单
商品二维码 手机支付 打印清单

订单号小票 UPOS支付 打印清单

店铺二维码 收藏h5店铺 手机下单

   跨境商品

    完税商品

身份
信息 报关清关

物流配送

订单
拆分

自提/配送

体验店
合作店

购物场景三：店中店触屏购



顾客
选购 订单

拆分

    跨境商品

  完税商品

报关清关
下单填写
身份信息 保税仓 配送

来店易APP

自提/配送

购物场景四：独立APP购



商品推荐

社交媒体分享顾客 顾客
在线支付

订单
处理

   未完税商品

    完税商品

身份
信息 报关清关

物流配送

自提/配送

购物场景五：社交分享购



订单处理
顾客 在线支付

下单

网购平台

   跨境商品

    完税商品

身份
信息 报关清关

物流配送

自提/配送

购物场景六：网购平台购



移动应用提供多样化的营销手段

营销手段

连接顾客

导购引流

顾客传播

联合营销

Marketing



全链路打通支持多样化的渠道模式

打通B2B和B2C, 实现B2B2C, 

掌握终端顾客数据，协同商品库存，
降低门店进货压力，丰富门店商品品类，
加快库存周转，指导商家销售。

直营店

加盟店

分销网店

合作店

批发

微商



多种物流模式共存

直邮模式 

保税模式 

完税模式



多种仓储模式并行

亿邦动力O2O产
业峰会门店仓

经销商仓 

自建仓 

供应商仓

保税仓



模式图

跨境O2O门店

各大网购平台B2B分销

店中店触屏 UPOS 样品卡片 社交分享 独立APP

导购

网渠宝
跨境版全渠道ERP管理

海外仓 各大保税仓 自建仓 供货商仓

海关系统 通关公司 支付企业 跨境服务商

对接

分销官网

移动分销

天猫国际

京东全球购

易趣全球集市

网易考拉

……

广州 重庆 宁波 杭州 深圳 …

仓储物流公司



IT系统

企业管理端

APP管理后台

来店易APP

用户端

阿里百川TAE

微信公众号

保税仓

区域仓

门店仓 n

……

网渠宝管理端
商品管理

订单管理

总仓管理

会员管理

渠道管理
……

网渠宝销售端

商品管理

订单管理

门店仓管理

会员管理

门店管理

……

商品管理 订单管理

门店管理 导购管理

会员管理 售后管理

资讯管理 ……

仓库端

门店仓 1

网购平台

门店端

UPOS

店中店触屏

共享



网渠宝

网渠宝 —— 行业领先的跨境版全渠道ERP管理系统
对接天猫、淘宝、京东等25大电商平台，实现商品订单、库存统一管理，以及与海关的三单对接，提供
多种仓库管理模式，助力进口跨境电商落地O2O。

n 渠道管理

n 平台管理

n 商品管理

n 订单管理

n 仓库管理

n 进销存管理

n 财务管理

n 促销管理

n 分销商管理

n 客服管理 n 分销官网支持

n 天猫供销支持

n 阿里金融支持

n 聚石塔支持

n 支付宝支持

聚

支

分

猫

阿



UPOS

UPOS —— 行业领先的跨境O2O商品门店收付系统
将跨境电商与实体门店、体验店结合，贯通企业线上线下零售链路，支持多种线上线下支付方式，实现
进口跨境电商全渠道O2O模式落地。通过提升跨境电商销售管理，完善企业跨境零售管理机制。

n 商品管理

n 报表管理

n 门店管理

n 进销存管理

n 零售管理

n 促销管理

n 会员管理

n 服务管理



店中店触屏

店中店触屏 —— 行业领先的跨境O2O门店触摸终端系统
结合跨境商品信息，通过对视频、音频、3D模型(动画)、图片、文字等媒体加以组合进行跨境商品展示，
提供便捷的购物体验，支持多种线上线下支付方式，创造多样化的进口跨境商品购物场景。

n 商品展示

n 订单管理

n 多点触控

n 系统管理

n 多媒体处理

n 促销管理

n 会员管理

n 手势识别



来店易

来店易顾客端
实现顾客在跨境电商体系中，方便

快捷的顾客体验。

• 购买品牌商品

• 浏览品牌资讯

• 导购咨询服务

• 享受积分优惠



来店易

来店易导购端
智慧导购全天候引流、销售，全心

全意服务顾客。

• 店铺商品管理

• 营销资讯发布

• 个人业绩查询

• 顾客发展管理



来店易

来店易商家端是一款店铺数据统计

分析工具。

• 店铺成交金额

• 店铺成交订单

• 店铺新增顾客

• 导购业绩数据

• 代金券核销操作

商家

来店易商家端



微信公众号

打通来店易和微信公众号，通过来

店易后台，来管理公众号。

• 公众号页面管理

• 优惠券管理

• 商家新增顾客

• 商家活动管理

微信后台管理



关于又一城

　　又一城作为国内领先的全渠道零售终端服务商，以“引领品牌变革”为企业发展使命。

　　多年以来专注零售模式研究，为企业提供零售IT系统，搭建供销平台，组建供销联盟。全方位助力

企业打造PC端、移动端、实体门店端三端合一的PMS全渠道零售终端体系。

　　又一城践行“成就别人，造就自己”的企业理念，帮助企业实现零售变革，让市场无处不在。



关于又一城

2014年01月， 荣获淘宝网“2014上半年金牌淘拍档” 荣誉称号

2013年12月， 成为环球鞋网标杆电商开放日活动年度高级战略合作伙伴

2013年11月， 荣获思路电商服务年度风云奖“最佳ERP服务商” 荣誉称号

2013年07月， 荣获淘宝网“2013年度金牌淘拍档” 荣誉称号

2013年03月， 荣获天猫供销平台“2012年度合作共赢奖”

2013年03月， 荣获“2013易观Enfo Commerce Award最佳技术服务”奖

2013年11月， 荣获京东云·首届电商软件服务商大赛“2013优秀服务商” 荣誉称号

2012年12月， 荣获天下网商彩富榜“橙网商“荣誉称号

2012年08月， 荣获中国电子商务协会”年度最佳软件服务商“荣誉称号

2012年04月， 荣获厦门高新企业荣誉称号
……

2015年06月， 荣获商务部“国家电子商务示范企业”荣誉称号

2015年11月， 荣获“2015年度中国IT服务最佳跨境O2O服务商奖” 荣誉称号



www.u1city.net | 400-686-5530



更多跨境电商资讯；干货

• 请移步雨果网官网：www.cifnews.com
• 雨果网微信公众号：cifnews

      (扫描二维码关注)


