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网易考拉海购：创造新的价值
行业发展趋势+消费者需求痛点+创造新的价值



丁磊：消费升级是一种进步
“当网购从一种消费渠道变成一种生活方式的时候，这是一种进步”



70年代末-80年代初

·  票证时代结束

·  轻纺商品需求大增

80年代末-90年代初

·  三大件升级

·  家电商品走俏

现在

·   日用商品极大丰富

·   个人消费为主

经济结构决定消费升级

卖方市场

限购资格

向买方市场过渡

可负担

完全买方市场

商品决策



消费升级：商品信息中的不对等

○ 语言隔阂

○ 地理隔阂

○ 信息隔阂

商品信息需要被传递给消费者   媒体型电商解决了信息不对等



• 路径更短
• 模式革新

扁平化

• 文字
• 图片
• 视频
• 音频

多元化

• 信息
• 渠道
• 时间

碎片化

变革的媒体环境



网易考拉海购 2016年策略

榜单
经济

直播
运营

场景
生活

购物即生活知道买什么 相信买对了
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网 易 考 拉 海 购
做电商行业勇者，打开世界大门


